Annick Zinck

Consultante et Formatrice

2 rue Jean Jacques de Sellon 1201 Genéve /+41(0)79 307 79 81 / annick@azck.com / www.azck.com
Née en May 17, 1973 a Colmar (France)

Frangais (langue maternelle), Anglais (courant), Allemand (parlé courant)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Depuis 2004 AZck formation, Genéve, Suisse (www.azck.com)

1996-2004

1995-1996

Formation et conseil en développement des ressources humaines, gestion d’équipe, gestion du changement et
gestion de projets.  Interventions dans divers secteurs d’activités privés (tels que par exemple : Services
Financiers, Automobile, Nutrition médicale, cabinets de conseil) et publics (tels que au sein de I'Etat de Genéeve,
divers départements de 'ONU a Geneéve).

Formation

* Analyse des besoins, architecture de formation, développement de matériel de formation et livraison de
formations sur mesure.

* Travail en étroite collaboration avec des équipes de dirigeants et d’experts pour les aider a transférer leur

connaissance et traduire des sujets complexes en messages clés mémorisables par I'audience cible.

Exemples de programmes de formation livrés depuis 2004 :

Introduction au cycle des opérations d’une société d’investissements financiers

L’attitude et 'approche du risque au quotidien de managers d’équipe au sein d’une société financiére

L’écoute active enseignée aux nouveaux Managers d’un cabinet de conseil.

Apprendre a apprendre et développer son potentiel

Gestion de conflits

Gestion de projet selon les normes PMI

Formation de formateurs

Techniques de présentation et prise de parole en public
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Gestion d’équipe

* Analyse des besoins de développement d’'une équipe, identification de ses forces et de ses défis

» Développement et livraison d’ateliers pour le développement et I'optimisation de performance d’équipes

* Analyse du profile de I'équipe et des personnalités, basé sur « Insights Discovery » et la théorie de Carl Jung.

Gestion du changement

» Développement et livraison d’ateliers de formation permettant & I'audience de mieux comprendre la nature et
'impact du changement et de stimuler la réflexion sur les différentes maniéres de gérer le changement dans
sa vie et sa carriére professionnelle.

Gestion de projets

* Gestion de projets de type : réorganisation, changement de stratégie et formation.
» Formation de chefs de projets

* Mise en place de la stratégie de communication aux parties prenantes de projets

PricewaterhouseCoopers, Luxembourg city (Luxembourg) and Genéve (Suisse)
3 ans - Manager en Conseil et Formation clients — Département « Transform »
2 ans - Auditeur de fonds de placements et formatrice interne

Gestion de projet de changement des normes comptables
* Mise en place des normes internationales de reporting financier (IFRS), au sein d’équipes multiculturelles,
actives dans les secteurs de 'assurance et le contréle aérien

Ingénierie et livraison de formations en Francais, Anglais et Allemand

* Formations sur les normes IFRS, aux contréleurs financiers dans la télécommunication, la biotechnologie,
I’énergie et les médias.

* Formation en finance aux responsables de départements « non financiers » en télécommunication.

Formation interne 4 PwC

* Introduction des méthodologies d’audit et de conseils aux nouveaux employés PwC en Europe.
» Développement des auditeurs seniors en coaching et supervision d’équipe.

¢ Introduction d’un programme d’évaluation des compétences internes.

Barbier Frinault et Associés, Strasbourg, France
Audliteur junior de petites et moyennes entreprises locales.
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FORMATION

2009-11 Master en « Coaching & Consulting for Change » délivré par HEC Paris en collaboration avec
Oxford Said Business School.

2007 PMP - Dipléme de gestion de projet - PMI Institute — Etats Unis

2005 Accréditation “Insights”, un outil psychométrique pour analyse des comportements selon Carl Jung

2001 CPA - Dipléme de réviseur d’entreprises - New Hampshire, Etats Unis

1992-1995 Dipléme de I'Ecole Supérieure de Commerce de La Rochelle, France

1992 Classe préparatoire HEC - Bourges - France

1991 Baccalauréat C en mathématiques et sciences - Colmar - France

AUTRES INTERETS PERSONNELS

o Sports : Ski, wake board, régate en voilier, planche a voile
o Art: Théétre, improvisation, clown, mime, piano.
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